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Beantwoording van de schriftelijke vragen, gesteld door de fractie Behoorlijk Bestuur betreffende 
aanvraag traplift 

 

 
Aan de fractie Behoorlijk Bestuur 

i.a.a. de leden van de Gemeenteraad 
 

Op 12 februari 2016 heeft u onder verwijzing naar artikel 39 van het reglement van orde voor de 

vergaderingen van de raad, de navolgende vragen gesteld over aanvraag traplift: 

 
Onlangs (3 februari 2016) werd in een uitzending van het RTL 4 programma “ik zorg voor jou” 
de suggestie gewekt dat de “gemeente Den Helder “ een gedeeltelijke tegemoetkoming had 
betaald in de kosten van een traplift. Nadat de verstrekking van een traplift in eerste instantie 
was afgewezen zou na aandrang van de presentator van het programma een gedeeltelijke 
tegemoetkoming zijn toegekend. 
Naar wij hopen is de suggestie zoals gewekt in de televisie uitzending onjuist. Binnen de 
uitvoering van de WMO is er op basis van de vigerende beleidsuitgangspunten/criteria sprake 
van het recht op een verstrekking of niet. De suggestie zoals gewekt in het programma zou 
betekenen dat er binnen  de uitvoering van de WMO in Den Helder sprake is van 
onderhandelingsruimte die in hoge mate rechtsonzekerheid van belanghebbenden in de hand 
werkt. 
Naar aanleiding van genoemde uitzending heeft Behoorlijk Bestuur de volgende vragen. 

1. Zijn in het genoemde geval (uitzending RTL 4) de kosten van de traplift gedeeld? 
2. Zo ja de volgende vervolg vragen. 

a. Wat was de verdeling van de kosten.? 
b. Wat waren de argumenten om de aanvraag voor de traplift in eerste instantie 

af te wijzen. 
c. Wat waren de argumenten om de traplift in tweede instantie (gedeeltelijk) te 

vergoeden. 
d. Bent u het met ons eens dat op grond van de uitgangspunten bij een 

aanvraag sprake is van verstrekking of niet. (geen ruimte voor onderhandelen 
) 

e. Bent u het met ons eens dat het toepassen van onderhandelingsruimte 
zonder strikte beleidscriteria leidt tot rechtsonzekerheid. 

f. Wat gaat u doen om vergelijkbare gevallen in verleden en toekomst op de  
“juiste “ manier (met de precedent)werking van dit genoemde geval) te 
behandelen (zonder aandrang van een televisiepresentator) 

 

 

Wij beantwoorden deze vragen als volgt 

 

De gemeente Den Helder heeft niet mee betaald aan de kosten van de traplift, die door RTL 4 is 

verstrekt aan een inwoner van Den Helder. De uitzending “Ik zorg voor jou” van 3 februari wordt 

afgesloten met een korte voice-over met de mededeling De gemeente omarmt het initiatief van het 

programma om een inwoner te helpen een oplossing te vinden en is daarom bereid een bijdrage te 

leveren. Deze reactie heeft mogelijk de indruk gegeven dat de gemeente een deel van de kosten van 

de kosten van het plaatsen van een traplift heeft vergoed, terwijl dit niet het geval is. 

Als gemeente zoeken wij altijd samen met de cliënt naar een maatwerkoplossing van de hulpvraag, 

uitgaande van de eigen kracht en de zelfredzaamheid van de persoon. De betreffende cliënt had baat 

het krijgen van meer ondersteuning van haar netwerk en het plaatsen van een traplift in haar woning.  

Uit coulance hebben wij een bijdrage gegeven voor het vinden van deze maatwerkoplossing.     

 

Eerder hadden wij besloten dat op grond van de beleidsregels maatschappelijke ondersteuning de 

betreffende inwoner niet in aanmerking komt voor het plaatsen van een traplift in haar woning. In 

dergelijke situaties geldt het primaat van verhuizen. We hebben in de afgelopen periode drie 
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aangepaste woningen aangeboden waar de aanvrager naar zou kunnen verhuizen, doch deze 

woningen zijn geweigerd. 

Bij het behandelen van aanvragen van bewoners om in aanmerking te komen voor ondersteuning bij 

het oplossen van hun hulpvraag, streven wij er naar duidelijk, zorgvuldig en rechtmatig te handelen. 

Daartoe zijn een verordening en beleidsregels opgesteld aan de hand waarvan wij de Wmo 2015 

uitvoeren. Met deze verordening en beleidsregels is de toegangsprocedure vastgelegd.   

 

 

Wij vertrouwen erop u met vorenstaande voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Den Helder, 8 maart 2016 
 

Burgemeester en Wethouders van Den Helder, 

 

 

burgemeester 

Koen Schuiling  
 

 

 

 

 

secretaris 

dr. Joost C.M. Cox  
 

 

 

 
 


