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Raadsvragen

Beantwoording van de schriftelijke vragen, gesteld door de fractie Pastoor en de fracties van Beter
voor Den Helder, de PVV en Behoorlijk Bestuur v D-H & Julianadorp over inkomsten en uitgaven ten
behoeve van dak- en thuislozenopvang.

Aan de leden van de gemeenteraad

Op 13 juni 2025 heeft de fractie onder verwijzing naar artikel 36 van het reglement van orde voor de
vergaderingen van de raad, de navolgende vragen gesteld over, het antwoord vindt u onder de
vraag:

We herkennen de zorgen van de raad, de omwonenden en onze partners in de stad die betrokken
Zijn bij de opvang en begeleiding van dak- en thuislozen. Op verzoek van dno Doen en naar
aanleiding van een aantal incidenten, heeft er op 11 juni een bestuurlijk spoedoverleg
plaatsgevonden en op 17 juni een operationeel spoedoverleg. Daar zijn afspraken gemaakt voor de
korte, middellange en langere termijn. Alle partijen pakken gezamenlijk de handschoen op, om met
spoed te zorgen voor meer veiligheid in de opvang, betere en meer passende zorg en
ondersteuning van dak- en thuislozen, en de overlast van een aantal dakloze mensen die kampen
met verslaving en psychische problematiek, terug te dringen.

Opvang zou van tijdelijke aard moeten zijn: een plek waar je overdag kan verblijven en terecht kan
voor hulp en een plek waar je kunt overnachten. We zijn het met u eens dat opvang of ‘gewoon’
wonen in de wijk niet voor iedereen passend is. Uiteindelijk zijn meer geschikte woningen en
woonzorg-plekken nodig, zoals longcare plekken, woningen op instellingsterreinen en
ankerplaatsen. Op het moment dat mensen een plek hebben om te wonen, kan gespecialiseerde
hulp starten en zal dit veel sneller tot succes leiden, dan wanneer mensen op straat en/of in de
opvang verblijven.

Eind 2025 willen we een visie op de MOBW naar de raad brengen. De regionale woonzorganalyse
die is afgerond en de Ethos telling, waarvan de cijfers openbaar worden in oktober, nemen we
daarin mee. Tegelijkertijd werken we door aan preventie van dakloosheid, snellere en duurzame
uitstroom uit opvang en instellingen, het creéren van meer tijdelijke en structurele woonplekken, een
passend ondersteunings- en zorgaanbod, waarbij we de leefbaarheid in buurten nadrukkelijk in het
oog houden.

1. Wat zijn de inkomsten die de gemeente Den Helder ontvangt vanuit de regio voor de
opvang van dak- en thuislozen?

2. Wat zijn de inkomsten die de gemeente Den Helder ontvangt vanuit het Rijk voor de
opvang van dak- en thuislozen?

De gemeente Den Helder ontvangt in 2025 € 1.769.182 voor de uitvoering van de centrumtaak
maatschappelijke opvang via een decentralisatie uitkering. Deze uitkering wordt dus rechtstreeks
aan ons als centrumgemeente voor de regio Noordkop overgemaakt.



Daarnaast ontvangen we jaarlijks € 255.000 vanuit het Rijk voor het uitvoering geven aan het
Nationaal Actieplan Dakloosheid.

3. Aan welke organisaties betaalt de gemeente voor de uitvoering van dag- en
nachtopvang van dak- en thuislozen?

Dno Doen verzorgt nachtopvang aan de spoorgracht en in Hotel Den Helder.

Dno Doen, Reakt en het Leger des Heils verzorgen samen de dagopvang Windkracht 13.
Parnassia groep (Brijder en Reakt): verzorgt de verslavingszorg, dagopvang en dagbesteding.
GGD-OGGZ, GGZ NHN, verzorgt de openbare geestelijke gezondheidszorg.

4. Hoeveel dag en nacht opvanglocaties voor dak- en thuislozen zijn er momenteel in
Den Helder actief?

Dagopvang: Windkracht 13 en Reakt aan Zee (dagopvang en activering)
Nachtopvang: Spoorgracht en Hotel Den Helder
Dagbesteding: Reakt Ravelijncenter

5. Op welke wijze wordt geévalueerd of deze opvanglocaties geschikt zijn, met oog voor
omwonenden, veiligheid en passende zorg voor de doelgroep?

We merken dat de huidige nachtopvang aan de Spoorgracht niet meer aansluit bij de behoeften. Dit
blijkt ook uit een onafhankelijk onderzoek naar de ervaringen van mensen die gebruikmaken van de
dag- en nachtopvang. De uitkomsten hiervan nemen we mee in de zoektocht naar een nieuwe
locatie én bij de toekomstige inrichting en dienstverlening.

Het huidige pand aan de Spoorgracht is verouderd en te klein. De vloeren moeten zeer binnenkort
vervangen worden en het vervangen van deze vloeren zal minimaal een maand duren. Daarom
zoeken we samen met zorgpartners naar één nieuwe plek waar mensen zowel overdag als ’s
nachts terechtkunnen. Daarbij hebben we ook oog voor de omgeving en de buurt.

6. Op welke momenten en op welke wijze zijn omwonenden betrokken of geinformeerd
bij het vestigen van deze opvanglocaties?

We snappen dat een opvanglocatie vragen of zorgen kan oproepen in een buurt. Daarom betrekken
we omwonenden zodra er een serieuze locatie in beeld is. Dat doen we via brieven én
bijeenkomsten.

Donderdagavond 3 juli was er een bijeenkomst voor de bewoners van de vismarkt en omwonende
van dno Doen. Hier wordt besproken hoe de situatie nu is, en wat de plannen zijn voor de toekomst.
Daarbij is de wethouder aanwezig, medewerkers van het Leger des Heils, dno Doen, de wijkagent
en collega’s van de gemeente Den Helder aanwezig.

De raad heeft eerder vragen gesteld, ingediend voor beantwoording van het vragenkwartier op 10
juni, over de herkomstgemeente. Deze vraag nemen we mee in deze beantwoording.

Uit het jaarverslag van dno Doen blijkt dat het merendeel van de cliénten uit Den Helder en de regio
zelf komt, met daarnaast enkele uit andere gemeenten.

Hieronder een overzicht op basis van de gegevens uit het jaarverslag van dno Doen, over de
geregistreerde aantallen in 2024



Den Helder 73

Schagen 11
Hollands Kroon 19
Texel 4
Overig Noord-Holland 5
Overig NL 2
Onbekend / overig 11
125

Noordkop 107 869

Niet Noordkop / onbekend 18 14%

Noordkop: 107 pp, verdeling Noordkop in %

Den Helder 68%
Schagen 10%
Hollands Kroon 18%
Texel 494

Den Helder, 8 juli 2025.
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